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Diemme sr.l. nascé nel 2008 e colloca la propria atfivita nel setfore della concelleria,
materiall di consumo e amedo ufficio con lo scope di proporsi quale affidabile partner e
punto di riferimento per piccole, medie e grandi aziende.

L'organizzozione e la vasta gamma di prodotti, unitamente ai servizi e alla sinergia con
affermate aziende introdotte nel settore dell’impiantistica e della consulenza informatica,
consentono alla nosira azienda di proporsi come “fornitore unico” che, con attenzione e
competenza, analizza e soddisfa le asigenze del cliente ricercando le miglior seluzioni che
ne ottimizzing i costi.

Punti di forza

Assistenza telefonica: servizio di assistenza telefonica aftivo dal lunedi at venerdi
dalle ore 9:30 alle ore 17:00 con commerciali sempre disponibili per informazioni

reiative ai prodotti e guida agli acquist.

Rete di vendita operante sp termitorio nazionale: V'Azienda si avvale delia

collaborazione di personale altamente qualificato che offre Ia propria consulenza
per analizzare necessité e bisogni del cliente e supportarlo nell'individuazione dei
prodotti piv consoni.

E-commerce: il sistfema di vendita via web consenie I'accesso ai prodotti 24 ore su
24 permettendo di poter effettuare ordini in qualungque momento, pianificando gl
acquisti in completa autonomia, tramite I'accesso al catalogo on-line sempre
aggiomato e dettagliate con informazioni, descrizioni, disponibilita, schede
tecniche e immagini dei prodotti.

Catalogo prodott: efficiente supporto con olire 12.000 referenze distinte in 18
diverse gli categorie

Ampia scelta di prodotti: oltre 15.000 arficoli con disponibilitd superiore al 8%

Gestione dei saldi d'ordine: in caso di evasione parziale di un ordine, il saldo resta in
prenotazione per 30 giomi e sard spedito gratuitaomente. |l cliente pud avvalersi
della facoltd di non usufruire del servizio richiedendo I'opzione: “evasione senza
prenctazioni”.

(Consegno: 24 ore nelle principali cittds; 48 ore nelle provincia, isole escluse
72 ore )

Irasporto gratuito: per ordini minimi di € 80,00 iva asclusa,

Diemme S.r..
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